La certification intégrée dans les différents champs de baccalauréats professionnels tertiaires
	Champs professionnels
	spécialités
	certification niveau V
	Épreuves de certification

(coeff./forme)

	Métiers de la Relation aux Clients et aux Usagers


	- bac pro commerce

- bac pro vente

- bac pro services
	BEP MRCU
	EP1 : épreuve professionnelle liée au contact avec le client et/ou l’usager

EP2 : pratique de l’accueil, de l’information et de la vente 
	Coefficient 4

Coefficient 8
	CCF : deux situations d’évaluation : contact téléphonique (20 min/coeff 2) / contact par écrit (40 min/coeff2)

Ponctuelle : deux mêmes situations mais 1 en ponctuelle orale et l’autre par écrit

CCF : situation 1 : pratique des activités en entreprise (coeff 5)

situation 2 : connaissance de l’environnement professionnel (15 min/coeff 3)

Ponctuelle : deux parties : une simulation (30 min/coeff 5)/CEP (15min/coeff 3)

	Métiers des Services Administratifs


	- bac pro secrétariat

- bac pro comptabilité
	BEP MSA
	EP1 : pratiques professionnelles des services administratifs

EP2 : culture professionnelle
	Coefficient 6 (3 + 3)

Coefficient 6
	CCF : deux  situations d’évaluation : 

Situ 1 : élaboration de 6  FDAP (activités admin. à caractère technique et organisationnel) notées par l'enseignant sur grille nationale

Situ 2 : 3 FDAP (activités admin. à caractère relationnel) oral devant 2 jurys (le prof + un professionnel ou un autre prof) base = la simulation d'une situation de communication décrite sur 1 des FDAP (20min)  

Ponctuelle : 2 phases : un travail sur poste informatique (20 min)/un entretien oral (20 min)

CCF : après 6 semaines minimum de PFMP présentation (5min.) + entretien (20 min.) à partir d’un document (numérique et/ou papier) réalisé par le candidat.

Ponctuelle : un écrit d’1H sur dossier fourni au candidat


	Métiers de la logistique et du Transport


	- bac pro Logistique

- bac pro Transport
	BEP MLT
	EP1 : activités de logistique et de transport

EP2 : conduite d’engins de manutention mécanisée
	Coefficient 8

Coefficient 4
	CCF : évaluation des 4 activités du référentiel en entreprise contenues dans un livret de compétences professionnelles

Ponctuelle : oral de 20 min ayant comme support un livret de compétences professionnelles

Obtention d’une attestation équivalence Caces qui valide la théorie et la pratique
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